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           Раздел I. Общие сведения об управляющей организации

1.Полное наименование управляющей организации с указанием организационно-правовой формы/фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя: Общество с Ограниченной Ответственности «Мой дом». Семёнов Александр Александрович.

2.Сведения о лице, осуществляющем руководство управляющей организацией:

Управляющий организацией Семёнов Александр Александрович

3.Сведения о государственной регистрации управляющей организации, а качестве юридического лица/индивидуального предпринимателя:

 СВИДЕТЕЛЬСТВО о государственной регистрации юридического лица от 15.01.2008г за основным государственным регистрационным номером  1085658000559

4.Сведения о заключённых договорах управления многоквартирными домами ( об уставе ТСЖ,ЖК,ЖСК и т.д.): 

	№

п/п
	Реквизиты договора
	Срок действия договора

	1
	Договор на управление многоквартирным домом (598 договоров)
	5 лет


5.Сведения о домах, входящих, в состав ООО «Мой дом», с указанием адресов указанных домов и общей площади находящихся в них помещений:
	№ п/п
	Адреса многоквартирных домов
	Общая площадь, кв.м.

	
	
	

	1
	ул.Советская 2
	1604,0

	2
	ул.Советская 4
	2409,2

	3
	ул.Советская 6
	2512,7

	4
	ул.Советская 8
	1497,4

	5
	ул.Советская 10
	1766,5

	6
	ул.Советская 12
	1278,9

	7
	ул.Советская 14
	1469,0

	8
	ул.Советская 16
	3196,0

	9
	ул.Советская 18
	2419,5

	10
	ул.Советская 20
	3212,5

	11
	ул.Мира д.2
	5656,3

	12
	ул.Мира д.13
	4122,3

	13
	ул.Мира д.17
	3357,6

	14
	ул.7 квартал, 1
	315,9

	15
	ул.7 квартал, 2
	316,3

	16
	ул.7 квартал, 3
	316,3

	17
	ул.7 квартал, 4
	341,2

	18
	ул.7 квартал, 5
	318,5

	19
	ул.7 квартал, 6
	316,6

	20
	ул.7 квартал, 8
	313,7

	21
	ул.7 квартал, 9
	314,9

	22
	ул.7 квартал, 10
	315,2

	23
	ул.7 квартал, 11
	314,5

	24
	ул.7 квартал, 12
	315,0

	25
	ул.7 квартал, 14
	315,2

	26
	ул.7 квартал, 20
	318,0

	27
	ул.7 квартал, 21
	314,4

	28
	ул.7 квартал, 26
	313,5

	29
	ул.7 квартал, 27
	310,5

	30
	ул.7 квартал, 28
	311,6

	31
	ул.7 квартал, 29
	309,7

	32
	ул.7 квартал, 30
	316,5

	33
	ул.7 квартал, 31
	313,0

	34
	ул.8 квартал, 32
	639,2

	35
	ул.8 квартал, 33
	740,4

	36
	ул.8 квартал, 34
	753,3

	37
	ул.8 квартал, 35
	710,8

	38
	ул.8 квартал, 36
	740,0

	39
	ул.8 квартал, 38
	718,8

	40
	ул.8 квартал, 39
	653,4

	41
	ул.8 квартал, 41
	304,7

	42
	ул.8 квартал, 42
	237,8

	43
	ул.8 квартал, 43
	314,9

	44
	ул.8 квартал, 44
	298,7

	45
	ул.8 квартал, 46
	309,3

	46
	ул.8 квартал, 47
	312,3

	47
	ул.8 квартал, 49
	315,2

	48
	ул.8 квартал, 50
	313,5

	49
	ул.Дорожная, 1
	840,9

	50
	ул.Дорожная, 2
	600,0

	51
	ул.Дорожная, 10
	582,6

	52
	ул.Дорожная, 11
	851,9

	53
	пер.Мира, 14
	345,0

	54
	пер.Мира, 15
	344,2

	55
	ул.Овечкина, 1
	310,4

	56
	ул.Овечкина, 2
	307,1

	57
	ул.Овечкина, 3
	308,1

	58
	ул.Овечкина, 4
	309,5

	59
	ул.Овечкина, 5
	311,1

	60
	ул.Овечкина, 6
	309,4

	61
	ул.Овечкина, 7
	308,2

	62
	ул.Овечкина, 8
	312,7

	63
	ул.Промышленная, 11
	312,9

	64
	ул.Промышленная, 13
	315,3

	65
	ул.Промышленная, 15
	317,3

	66
	ул.Промышленная, 17
	311,7

	67
	ул.Промышленная, 19
	341,4

	68
	ул.Промышленная, 21
	314,5

	69
	ул.Промышленная, 36
	340,3

	70
	ул.Промышленная, 38
	334,7

	71
	ул.Промышленная, 40
	338,7

	72
	ул.Промышленная, 42
	312,1

	73
	пер.Промышленный, 1
	347,3

	74
	пер.Промышленный, 2
	342,0

	75
	пер.Промышленный, 3
	347,0

	76
	пер.Промышленный, 4
	348,6

	77
	пер.Промышленный, 5
	345,5

	78
	пер.Промышленный, 6
	347,6

	79
	ул.Строителей, 18
	309,1

	80
	ул.Строителей, 20
	309,8

	81
	ул.Строителей, 22
	309,3

	82
	пер.Школьный, 1
	339,0

	83
	пер.Школьный, 2
	277,7

	84
	пер.Школьный, 3
	345,1

	85
	пер.Школьный, 4
	310,9

	86
	ул. 9 квартал, 1
	352,9

	87
	ул. 9 квартал, 52
	973,7

	88
	ул. 9 квартал, 56
	985,5

	89
	ул. 9 квартал, 58
	1016,4

	90
	ул.9 квартал, 57
	863,9

	91
	ул.Чкалова д.1 
	335,3

	92
	ул.Чкалова д.10 
	310,7

	93
	ул.Чкалова д.11
	345,3

	94
	ул.Чкалова д.15 
	345,5

	95
	ул.Чкалова д.16 
	344,8

	96
	ул.Чкалова д.17/а 
	362,0

	97
	ул.Чкалова д.2 
	340,1

	98
	ул.Чкалова д.3
	345,2

	99
	ул.Чкалова д.4
	347,6

	100
	ул.Чкалова д.5
	342,4

	101
	ул.Чкалова д.6
	347,6

	102
	ул.Чкалова д.7
	347,6

	103
	ул.Чкалова д.9
	312,9

	104
	ул.Шевченко д.16 
	348,2

	105
	ул.Шевченко д.18 
	350,9

	106
	ул.Шевченко д.2 
	339,5

	107
	ул.Шевченко д.24 
	351,2

	108
	ул.Шевченко д.26 
	348,6

	109
	ул.Шевченко д.4 
	340,8

	110
	ул.Шевченко д.6 
	309,8

	111
	ул.Афанасьева 1
	56,0

	112
	ул.Афанасьева 7
	66,6

	113
	ул.Афанасьева 11
	112,0

	114
	ул.Афанасьева 13
	66,0

	115
	ул.Дорожная 6 кв. 1
	42,7

	116
	ул.Заводская 2
	142,6

	117
	ул.Матросова 7
	105,5

	118
	пер.Мира 6 кв.1
	52,8

	119
	ул.Надежды 7 кв.1
	85,3

	120
	ул.Надежды 8 кв.1
	71,9

	121
	ул.Октябрьская 6 кв.1
	52,2

	122
	ул.Первомайская 8
	104,9

	123
	ул.Пионерская 1
	110,8

	124
	ул.Пионерская 5 кв.2
	55,1

	125
	ул.Подреза 12 кв.2
	116,7

	126
	ул.Промышленная 12 кв.2
	66,3

	127
	ул.Профессиональная, 7кв.1
	89,0

	128
	ул.Строителей, 5
	126,7

	129
	ул.Строителей, 6
	125,4

	130
	ул.Строителей, 9
	108,9

	131
	пер. Мира, 11
	64,5

	132
	пер. Торговый,2
	72,6

	133
	ул. Гагарина, 22
	68,8

	134
	ул. Гагарина, 24
	75,6

	135
	ул. Гагарина, 12
	70,4

	136
	ул. Гагарина, 15
	65,2

	137
	ул. Гагарина, 18
	68,8

	138
	ул. Гагарина, 20
	68,9


	139
	ул. Гагарина, 3 кв.1
	52,5

	140
	ул. Гагарина, 4
	69,6

	141
	ул. Гагарина, 5
	52,5

	142
	ул. Гагарина, 8
	70,7

	143
	ул. Гагарина, 9
	62,7

	144
	ул.Элеваторная , 1
	102,3

	145
	ул.Элеваторная , 10
	86,5

	146
	ул.Элеваторная , 12
	83,3

	147
	ул.Элеваторная , 14
	109,5


	148
	ул.Элеваторная , 18
	126,0

	149
	ул.Элеваторная , 2 кв.2
	36,0

	150
	ул.Элеваторная , 4
	71,3

	151
	ул.Элеваторная , 6
	64,5

	152
	ул.Элеваторная , 8
	72,2

	153
	ул.Элеваторная , 9
	72,5

	154
	ул. Гагарина, 2
	70,6

	155
	ул. Буруктальская, 2
	109,0

	156
	ул. Буруктальская, 3
	121,1

	157
	ул. Буруктальская, 4
	119,0

	158
	ул. Буруктальская, 6 кв.1
	62,2

	159
	ул. Железнодорожная, 2
	86,9

	160
	ул.Комсомольская д.6 кв.1
	53,2

	161
	ул.Комсомольская д.10 кв.1
	52,6

	162
	ул.Комсомольская д.12 кв.2 
	49,8

	163
	ул.Комсомольская д.14
	110,8

	164
	ул.Комсомольская д.8  кв.2
	57,8

	165
	ул.Питомник, кв.1
	50,0

	166
	ул.Питомник, кв.2
	56,0

	167
	ул.Промышленная, д.52
	2458,2

	    168
	ул.Мира 15
	3726,9


Раздел II.Сведения о деятельности управляющей организации

за отчётный период.

1. Сведения об оказываемых услугах/выполняемых работ в отношении общего имущества в многоквартирном доме:

№ п/п Наименование оказываемой услуги /выполняемой работы

1. Содержание текущий и  ремонт (поддерживающий ремонт)- систем отопления водоснабжения, канализации и электроснабжения:

· промывка и испытание систем центрального отопления; 

· ремонт или частичная замена стояков холодного и горячего водоснабжения, канализации и центрального отопления; 

· ремонт или частичная замена теплоизоляции трубопроводов; 

· обслуживание индивидуальных тепловых пунктов жилых домов

· прочистка и промывка канализационных выпусков из жилого здания; 

       2.  Санитарное содержание домовладений: 

· уборка территорий домовладений, т.е. уборка отмасток, подметание придомовой территории, в зимние периоды посыпка территории песком, уборка газонов, уборка контейнерных площадок, очистка урн от мусора, подметание ступеней и площадки крыльца. 

2. Сведения об оказании услуги по обеспечению поставки коммунальных ресурсов в многоквартирный дом с указанием ресурсоснабжающих организаций и реквизитов заключенных с ними договоров:

	№ п/п
	Наименование услуги
	Наименование ресурсоснабжающей организации
	Реквизиты договора и срок его действия

	1
	Отпуск питьевой воды и приём сточных вод
	ООО «Водсток»
	№ 08/06-В от 01.06.2010г.срок действия договора до 31.12.2010г.

 462740 Оренбургская область, Светлинский район, п.Светлый, ул.Промышленная д. 25, тел. 8(35366)-21189


3. Сведения о соблюдении условий договоров управления (устава) в отношении каждого из находящихся в управлении домов:

Выполняются во всех домах

4.Сведения о расторгнутых за отчётный период договорах управления с указанием причины расторжения :
Расторгнутых за отчётный период  44 договора, так как  перешли в непосредственное управление.

5.Сведения о предпринятых за отчётный период  мерах, направленных на снижение стоимости выполняемых работ/оказываемых услуг с указанием сведений о достигнутом эффекте: 

	№ п/п
	Наименование предпринятой меры
	Достигнутый эффект

	1
	Установка общедомовых  приборов учёта
	Экономия -5%


6.Сведения о выполненных работ/оказанных услугах по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме:

	№ п/п
	Наименование работы/услуги
	Содержание мероприятия

	1
	Техническое и аварийное обслуживание внутридомового инженерного оборудования 


	 Техническое содержание внутренних систем водоснабжения и канализации, горячего водоснабжения, прочистка канализационного лежака, осмотр, мелкий ремонт, регулировка, промывка, консервация, расконсервация систем центрального отопления, испытание систем центрального отопления, комплексное техническое и аварийное обслуживание транзитных тепловых сетей и вводов, техническое обслуживание коллективных приборов учѐта


	2
	Благоустройство и обеспечение санитарного состояния жилых зданий и придомовых территорий 


	Уборка и очистка придомовой территории, подметание и мытьѐ лестничных площадок и маршей, очистка кровли и подвала от мусора. 


7. Сведения о соответствии качества выполненных работ/оказанных услуг требованиям государственных стандартов (в случае таковых): 

Работы/услуги соответствуют требованиям следующих законов, стандартов и правил: 

Жилищный кодекс Российской Федерации 

Гражданский Кодекс Российской Федерации, части 1-4 

Постановление Госстроя РФ от 27 сентября 2003г. №170 «Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда» 

СанПиН 3.5.3.1376-03 Санитарно-эпидемиологические правила и нормативы 

СНиП Ш-10-75 «Благоустройство территорий»

СНиП 2.08.01-89 «Жилые здания» 

СНиП 31-01-2003 «Здания жилые многоквартирные»

Государственные элементные сметные нормы на ремонтно-строительные (ГЭСНр-2001) 

Государственные элементные сметные нормы на монтаж оборудования (ГЭСНм-2001)
8. Проведённые за отчётный период мероприятия, направленных на повышение энергетической эффективности многоквартирного дома:

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Содержание мероприятия
	Достигнутый или прогнозирующий эффект

	1
	Экономия горячей и холодной воды 


	Установка общедомовых счѐтчиков воды 


	Экономия 5% 



	2
	Экономия тепла 


	Установка 26-ти общедомовых узлов учёта отопления 


	Экономия 15% 




9.  Проведённые за отчётный период  мероприятия, направленные на подготовку общего имущества собственников к сезонной эксплуатации:

	№ П/П
	Наименование мероприятия
	Содержание мероприятия

	1
	Подготовка домов жилого фонда к эксплуатации и содержанию в осенне-зимний период 2010-2011 г.г. 


	Промывка систем отопления в жилых домах 

Ревизия и опрессовка тепловых пунктов 

Замена внутридомовых труб при текущем ремонте, всего, п.м 

в том числе: 

- системы теплоснабжения 

- системы водоснабжения

Текущий ремонт систем канализации 

Замена приборов отопления 

Восстановление теплоизоляции 

Подготовка уборочной техники 




10 Сведения о проведенных управляющей организацией контрольных мероприятиях, осуществленных с целью проверки состояния общего имущества:

	№ п/п
	Вид проведённого контрольного мероприятия 
	Дата проведения
	Итоги проведения контрольного мероприятия

	1


	Весенний осмотр всех домов жилого фонда - 


	01.04-01.06.2010г. 


	Мероприятия по подготовке домов жилого фонда к эксплуатации и содержанию в осенне-зимний период 2010-2011 г.г. 

	2
	Осенний осмотр всех домов жилого фонда 


	01.09-15.10.2010г. 


	План-график по текущему ремонту домов жилого фонда на 2011 г., согласованный с собственниками многоквартирных домов 




11. Сведения о наличии, в многоквартирном доме приборов учёта потребляемых коммунальных ресурсов в мероприятиях, направленных на их установку:

	№ П/П
	Вид прибора (общедомовой счётчик)


	Количество приборов

(индивидуальных)
	Учитываемый ресурс
	Планируемые мероприятия

(местонахождения)

	1
	Взлёт- СП
	6
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д.2

	2


	Взлёт-СП
	15
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д. 4

	3
	Взлёт-СП
	15
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д. 6

	4
	Взлёт-СП
	9
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д. 8

	5
	Взлёт-СП
	8
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д. 10

	6
	Взлёт-СП
	8
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д. 12

	7
	Взлёт-СП
	8
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д. 14



	8
	Взлёт-СП
	14
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д.16

	9
	Взлёт-СП
	14
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д.18

	10
	Взлёт-СП
	15
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Советская д.20

	11
	Взлёт-СП
	39
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Мира д.2

	12
	Взлёт-СП
	19
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Мира д.13

	13
	Взлёт-СП
	18
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Мира д.17

	14
	Взлёт-СП
	----
	Водоснабжение

Отопление
	ул. 9-й квартал д. 57

	15
	Взлёт-СП
	8
	Водоснабжение

Отопление
	ул. Дорожная д.1

	16
	Взлёт-СП
	4
	Водоснабжение
	ул. Дорожная д.2

	17
	Взлёт-СП
	----
	Водоснабжение
	ул. Дорожная д.10

	18
	Взлёт-СП
	6
	Водоснабжение
	ул. Дорожная д. 11

	19
	----------
	2
	Водоснабжение
	ул. 7-ой квартал д.2 

	20
	----------
	1
	Водоснабжение
	ул. 7-ой квартал д.3

	21
	---------
	2
	Водоснабжение
	ул. 7-ой квартал д.20

	22
	---------
	1
	Водоснабжение
	ул. 7-ой квартал д.21

	23
	---------
	5
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.33

	24
	--------
	3
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.34

	25
	--------
	3
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.35

	26
	-------
	8
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.38

	27
	--------
	1
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.39

	28
	--------
	2
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.41

	29
	--------
	3
	Водоснабжение
	ул. 8-ой квартал д.46

	30
	-------
	1
	Водоснабжение
	ул. пер. Мира д.6

	31
	-------
	4
	Водоснабжение
	ул. пер. Мира д.15

	32
	-------
	2
	Водоснабжение
	ул. пер. Промышленный д. 2

	33
	--------
	4
	Водоснабжение
	ул. пер. Школьный д.1

	34
	---------
	6
	Водоснабжение
	ул. 9-ой квартал д.52

	35
	------------
	2
	Водоснабжение
	ул. 9-ой квартал д.56

	34
	----------
	13
	Водоснабжение
	ул. 9-ой квартал д.58

	37
	----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Железнодорожная д.2

	38
	------------
	2
	Водоснабжение
	ул. Железнодорожная д.8

	39
	------------
	1
	Водоснабжение
	ул. Надежды д.7

	40
	------------
	2
	Водоснабжение
	ул. Овечкина д.4

	41
	---------
	1
	Водоснабжение
	ул. Овечкина д.7

	42
	-----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Октябрьская д.6

	43
	-------------
	1
	Водоснабжение
	ул. Пионерская д.1

	44
	----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Промышленная  д.12

	45
	-----------
	2
	Водоснабжение
	ул. Промышленная  д.13

	46
	-----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Промышленная  д. 15

	47
	---------
	1
	Водоснабжение
	ул. Промышленная  д.17

	48
	------------
	7
	Водоснабжение
	ул.    Промышленнаяд.52

	49
	----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Строителей д.5

	50
	-----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Шевченко д. 4

	52
	----------
	2
	Водоснабжение
	ул. Шевченко д. 16

	53
	--------
	1
	Водоснабжение
	ул. Шевченко д. 18

	54
	---------
	2
	Водоснабжение
	ул. Шевченко д. 24

	55
	----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Шевченко д. 26

	56
	-----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Чкалова д. 7

	57
	-----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Чкалова д. 9

	58
	------------
	1
	Водоснабжение
	ул. Чкалова д. 10

	59
	-------------
	2
	Водоснабжение
	ул. Чкалова д. 11

	60
	-----------
	1
	Водоснабжение
	ул. Чкалова д. 15

	61
	---------
	1
	Водоснабжение
	ул. Чкалова д. 17а


12. Сведения о ведении и хранении технической документации на многоквартирный дом:

	№ п/п
	Наименование документа

	1
	Имеются паспорта на дома находящихся в управлении  ООО «Мой дом»


Раздел III.Сведения о финансово-хозяйственной деятельности управляющей организации

1.Сведения о доходах, полученных управляющей организацией от осуществления деятельности по управлению многоквартирными домами:----

Раздел IV.Иные сведения о деятельности управляющей организации  за отчётный период
1.Сведения о привлечении управляющей организации (должностных лиц) к административной ответственности за отчётный период:

  Привлечения отсутствуют.
2. Сведения о заявлениях, обращениях и жалобах, поступивших от собственников помещений в многоквартирном доме за отчётный период, и принятых управляющей организацией мерах реагирования:

	№ п/п
	Вид
	Дата поступления
	Содержание
	Принятые меры реагирования

	1
	125

обращений
	За 12 месяцев
	«Отсутствие холодной воды»
	Устранение неполадок

	2
	20 

обращения
	За 12 месяцев
	«Ремонт мойки»
	Произведён

	3
	60

обращений
	За 12 месяцев
	«Замена  труб холодной воды»
	Замена  была произведена

	4
	20

 обращений
	За 12месяцев
	«Содержание и благоустройство придомовой территории»


	Удовлетворительно.

	5
	50

 обращений
	За 12 месяцев
	«Затопили соседи с верху»
	Были предприняты меры

	6
	120

обращений
	За 12 месяцев
	«Нет тепла»
	Были предприняты меры

	7
	70

обращений
	За 12 месяцев
	«Топят соседи сверху»
	Были предприняты меры

	8
	130

обращений
	За 12 месяцев
	«Забита канализация»
	Были предприняты меры

	9
	105

обращений
	За 12 месяцев
	«Течёт стояк отопления»
	Были предприняты меры

	10
	40

обращений
	За 12 месяцев
	«Порыв в подвале»
	Были предприняты меры


3. Сведения об исполнении управляющей организацией обязанности по раскрытию информации с указанием способа раскрытия информации адреса сайта в сети Интернета или наименование печатного издания, перечня раскрытых сведений: ooo my_dom_@mail.ru
